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PROCEDURA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH

W PODMIOCIE PRAWNYM DZIALAJACYM POD FIRMA NAGEL POLSKA
SP.Z 0. 0.

(ZWANA DALEJ ,,PROCEDURA")

§1
PODSTAWA PRAWNA, TRYB PRZYJECIA | WEJSCIE W ZYCIE PROCEDURY

1. Niniejsza Procedura reguluje zasady zgtaszania naruszen prawa — to znaczy: dokonywania zgtoszer
wewnetrznych - w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa krajowego i europejskiego, w spétce pod
firma Nagel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Komornikach, zwang dalej, na potrzeby niniejszej Procedury:
.podmiotem prawnym” - jako przedsiebiorcy dziatajgcego w branzy transportu ilogistyki produktéw
spozywczych. Procedura obowigzuje w catym przedsiebiorstwie podmiotu prawnego, a zatem zaréwno
w Centrali, jak i jego poszczegdlnych Oddziatach podmiotu prawnego na terenie Polski.

2. Procedura zostata opracowana na podstawie przepiséw ustawy z dnia 14.06.2024 o ochronie sygnalistow,
opublikowanej w Dzienniku Ustaw z 2024r. pod poz. 928 (dalej ,ustawa”), z uwzglednieniem celu tego
wewnatrzzaktadowego dokumentu, wynikajacego z tresci Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa.

3. Procedura zostata opracowana z poszanowaniem przepiséw regulujacych ochrone danych osobowych; tam,
gdzie ewentualnie okazatoby sie, ze Procedura pozostaje w jakiejkolwiek, potencjalnej chocéby kolizji z
przepisami RODO lub innymi przepisami krajowymi i miedzynarodowymi regulujagcymi ochrone danych
osobowych, tam przepisy te znajduja automatycznie zastosowanie z pierwszenstwem przed
postanowieniami tej Procedury.

4. Niniejsza Procedura zostata przyjeta w trybie okreslonym przepisem art. 24 ust. 3 pkt 2 ustawy, to znaczy
po konsultacjach z przedstawicielami oséb swiadczacych prace na rzecz podmiotu prawnego, wytonionymi
w tym celu ad hoc w trybie przyjetym w podmiocie prawnym i wejdzie w zycie po uptywie 7 dni od dnia
podania jej do wiadomosci 0s6b wykonujacych prace w sposéb przyjety w Nagel Polska Sp. z 0.0. nie pdzniej
jednak, niz z dniem 1 stycznia 2025 roku. Procedura zostaje réwniez opublikowana na stronie www Nagel
Polska (https://www.nagel-group.com/ zaktadka: Compliance).

5. Procedura jest skoordynowana - w prawnie dopuszczalnym zakresie, to znaczy w szczegélnosci w zakresie
przyjmowania zgtoszen wewnetrznych w rozumieniu przepisu art. 25 ust. 1 pkt 1) ustawy, z odnosna
procedurg obowigzujaca w miedzynarodowe] grupie kapitatowej Nagel Group tj. Regulaminem
informowania o nieprawidtowosciach Nagel-Group SE & Co. KG (dalej ,,Regulamin”) a zatem tam, gdzie nie
pozostaje tow oczywistej sprzecznosci z przepisami polskiego prawa krajowego w zakresie ochrony
sygnalistow oraz przepisami o ochronie danych osobowych, niniejsza Procedura nawigzuje zatem,
przyjetymi w niej rozwigzaniami prawnymi, do w/w Regulaminu obowigzujacego na ptaszczyznie
miedzynarodowej Nagel Group.
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§2
ZAKRES ZASTOSOWANIA PROCEDURY

1. Niniejsza Procedura zgtoszen wewnetrznych okresla przede wszystkim:

1) podmiot zewnetrzny upowazniony przez Nagel Polska Sp. z 0.0. do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych
oraz -réwnolegle - osobe funkcjonujgcg w ramach struktury organizacyjnej Nagel Polska Sp. z 0.0. — tak, aby
da¢ sygnaliscie wybor (komfort dziatania) w technicznoprawnym i podmiotowym aspekcie zgtoszenia
naruszenia prawa;

2) sposoby przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez sygnaliste (wewnetrzne kanaty zgtaszania i
komunikacji) wraz z adresem korespondencyjnym sygnalisty lub adresem poczty elektronicznej
(adresem do kontaktu);

3) osobe w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, upowazniong do podejmowania i
przeprowadzania dziatan nastepczych, wtaczajac w to weryfikacje zgtoszenia wewnetrznego i dalsza
komunikacje z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie
informacji zwrotnej;

4) tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgtoszonymi anonimowo;

5) zasady realizowania obowigzku potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia wewnetrznego w
okreslonym ustawowo terminie;

6) zasady regulujace obowigzek podjecia dziatan nastepczych przez wewnetrzng jednostke organizacyjng w
zwiazku ze zgtoszeniem wewnetrznym;

7) maksymalny termin na przekazanie sygnaliScie, ktéry jest znany podmiotowi prawnemu wzglednie
przekazat adres do kontaktu, informacji zwrotnej;

8) podstawowe (ogélne) informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organéw publicznych w rozumieniu w/w ustawy oraz —w stosownych przypadkach-do
instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej;

2. Zgodnie z wyrazna wolg ustawodawcy, wyrazona na etapie prac legislacyjnych, a odwotujaca sie z jednej
strony do tresci i celu Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika
2019r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa, z drugiej do obowigzujacych juz prawnych
mechanizméw ochrony praw pracowniczych, zgtoszenia dokonywane przez sygnalistow w rozumieniu
niniejszej Procedury i w przepisanym nig trybie nie obejmujg naruszen praw pracowniczych, generalnie
zgtaszania naruszania przepisow z zakresu szeroko rozumianego prawa pracy. W przypadku ewentualnego
odnotowania zgtoszenia takich naruszen nie bedg one rozpatrywane w oparciu o niniejszg Procedure i
ustawe o sygnalistach, a sprawa z odnosnego zgtoszenia bedzie zamykana bez dalszego rozpatrzenia, o
czym niezwtocznie informowana bedzie osoba, ktéra dokonata zgtoszenia. Stosownie do tresci takiego
nieobjetego zakresem ustawy i niniejszej Procedury zgtoszenia podmiot prawny bedzie jednak uprawniony
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do zweryfikowania, czy dana sprawa nie wymaga jego reakgji jako pracodawcy/kontrahenta pracodawcy w
oparciu o inne niz ustawa o ochronie sygnalistéw przepisy prawa. Dziatania te beda juz woéwczas jednak
pozostawac wytacznie w gestii Nagel Polska Sp. z 0.0. a osoba zgtaszajaca nie bedzie o nich informowana.

3. Ponadto postanowien Procedury nie stosuje sie do informacji, o ktérych mowa w art. 5 ustawy, w
szczegolnosci informacji objetych tajemnicg zawodéw prawniczych.

§3
SEOWNICZEK POJEC UZYWANYCH W PROCEDURZE

Ilekro¢ w niniejszej Procedurze jest mowa o:

1) Podmiocie prawnym — bez blizszego okreslenia, to jest nim spo6tka pod firmg Nagel Polska Sp. z 0.0. z
siedzibag w Komornikach.

2) Sygnaliscie — Sygnalista jest osoba fizyczna, zdefiniowana podmiotowo w art. 4 ustawy, ktéra zgtasza lub
ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg. Sygnalista
moze by¢ pracownik (a takze byty pracownik), pracownik tymczasowy, osoba $wiadczaca prace na innej
podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej (w tym popularnej ,umowy
zlecenie”), przedsiebiorca wpisany do CEiDG, wspélnik podmiotu prawnego, cztonek organéw tego
podmiotu jako spétki, prokurent, osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy, stazysci, praktykanci i wolontariusze,

3) dziataniu nastepczym - nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot prawny lub organ
publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez postepowanie wyjasniajace,
wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa, zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa, oskarzenia w trybie dopuszczalnym
miarodajnymi przepisami procedury karnej, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych.
Dziataniem nastepczym w rozumieniu tej procedury jest takze, stosownie do okolicznosci danej sprawy
(przedmiotu zgtoszenia i jego zasadnosci) samo zamkniecie (tj. zakonczenie) procedury realizowanej w
ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych.

4) dziataniu odwetowym —nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w
kontekscie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére
narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode
sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie (vide §10 tej Procedury),
jako dziatanie odwetowe nie beda przy tym postrzegane dziatania podejmowane wobec sygnalisty
bedacego pracownikiem w zakresie ewidentnie niezwigzanym z faktem dokonania zgtoszenia sygnalnego i
jego przedmiotem, w szczegdélnosci w sytuacji, gdy sygnalista dopuscit sie dziatania lub zaniechania
uprawniajacego pracodawce do skorzystania z mozliwosci natychmiastowego rozwiazania umowy o prace,
po czym dokonuje on zgtoszenia sygnalnego z zamiarem uchronienia sie w ten sposéb od
odpowiedzialnosci; takie dziatanie nie podlega ochronie prawne;j.
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5) informacji o naruszeniu prawa nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione podejrzenie
dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa w zakresie wskazanym w §4 Procedury, do
ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym sygnalista uczestniczyt w
procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, wspotpracuje, pracuje lub
pracowat, lubwinnym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt
w kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dot. préby ukrycia takiego naruszenia prawa,

6) informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie zwieztg, jasng informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodoéw takich dziatan; za informacje zwrotna na
potrzeby tej Procedury uwazana jest takze informacja przekazywana osobie zgtaszajacej naruszenie w
sytuacji w ktoérej naruszenie okaze sie oczywiscie bezzasadne albo dotyczy sfery prawnej nieobjetej
zakresem tej procedury, a wskazanej w §4 tej Procedury.

7) kontekscie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumiec przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane
zwykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
$wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, w ramach
ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatarh odwetowych,

8) naruszeniu prawa: dziataniu lub zaniechaniu niezgodnym z przepisami obowigzujgcego prawa lub majacym
na celu obejscie prawa w zakresie, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1) — 17 ustawy oraz §4 tej Procedury, przy
czym w kontekscie specyfiki dziatalnosci i przedmiotu przedsiebiorstwa podmiotu prawnego podstawowe
znaczenie majg sfery prawne: bezpieczenstwa produktéw iich zgodnosci z wymogami, bezpieczenstwa
transportu, ochrony Srodowiska, bezpieczenstwa zywnosci, zdrowia publicznego, ochrony konsumentéw,
ochrony prywatnosci i danych osobowych oraz bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych,

9) podmiocie prywatnym - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé
prawng, lub pracodawce, jezeli nie s3 podmiotami publicznymi,

10) organie publicznym nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji rzadowej, terenowe
organy administracji rzagdowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz
inne podmioty wykonujagce z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wtasciwe do
podejmowania dziatarn nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy, a zarazem w §4 tej
Procedury,

11) osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, wskazang w
zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktéra
osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powiazana,

12) osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra pomaga
sygnaliScie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie
powinna zostac ujawniona,

13) osobie powigzanej ze sygnalisty — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra moze doswiadczy¢ dziatan
odwetowych, w tym wspétpracownika lub osobe najblizsza sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z 6
czerwca 1997 r. - Kodeks karny (T.j. Dz. U.z 2024 r. poz. 17, ze zm.);

14) postepowaniu prawnym - nalezy przez to rozumiec postepowanie toczace sie na podstawie przepiséw prawa
powszechnie obowiazujacego, w szczegélnosci postepowanie karne, cywilne, administracyjne, dyscyplinarne
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lub o naruszenie dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczace sie na podstawie regulagji
wewnetrznych wydanych w celu wykonania przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegélnosci
antymobbingowych,

15) ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci
publicznej,

16) zgtoszeniu - nalezy przez to rozumie¢ ustne, pisemne lub mailowe zgtoszenie wewnetrzne lub zgtoszenie
zewnetrzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie,

17) zgtoszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ co do zasady pisemne lub ustne przekazanie
podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu prawa, chyba, ze niniejsza Procedura przewiduje takze i inne
kanaty zgtoszen wewnetrznych;

18) zgtoszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu w rozumieniu ustawy (np. organowi samorzadu terytorialnego)
informacji o naruszeniu prawa w szczegdlnosci w przypadku, w ktérym dokonanie zgtoszenia
wewnetrznego bytoby bezcelowe z uwagi na jego podmiot lub przedmiot, dokonane w sposéb
uregulowany przez RPO albo odnosny organ publiczny wtasciwy dla przyjecia danego zgtoszenia
zewnetrznego

19) zgtoszeniu uzasadnionym - zgtoszenie moze zostac uznane za uzasadnione, a sygnalista podlega ochronie
okreslonej w przepisach Rozdziatu 2 ustawy (zakaz dziatan odwetowych, $rodki ochrony) od chwili
dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa
w zakresie okre$lonym w 84, a sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

§4
PRZEDMIOT ZGLOSZENIA W ZAKRESIE NARUSZENIA PRAWA

W ramach niniejszej Procedury zgtoszen wewnetrznych rozpatrzeniu podlegajg zgtoszenia dokonywane przez
sygnalistow odnoszace sie w kontekscie Nagel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Komornikach jako podmiotu prawa
do dziatania(n) lub zaniechania(n) niezgodnego(ych) z prawem lub majace na celu obejscie prawa, a dotyczace

1) korupdji;

2) zamoéwien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkdw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;
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12) ochrony konsumentéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz
Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania oséb prawnych oraz

17) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z organami
wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16 powyzej.

§5
KONSEKWENCJE PRAWNE ZGLOSZENIA NIEUZASADNIONEGO

1. Sygnalista ma prawo dokona¢ zgtoszenia w zakresie naruszenia prawa zwtaszcza woéwczas, gdy byt
bezposrednim $wiadkiem danego naruszenia lub powtarzajacych sie naruszen prawa w zakresie
wskazanym w 8§4 Procedury lub ma inne uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgtoszenia jest prawdziwa; tym samym sygnalista nie powinien opierac¢ sie na pogtoskach,
plotkach, informacjach powierzchownych (bardzo ogélnych) lub niesprawdzonych (niepotwierdzonych w
zaden mozliwy zobiektywizowany sposéb), dokumentach, informacjach lub danych uzyskanych nielegalnie
(art. 267 kodeksu karnego), ani fatszywych dowodach (art. 235 k.k.) lub oceniajac rzecz z punktu widzenia
doswiadczenia zyciowego albo zdrowego rozsadku informacjach mato prawdopodobnych lub
nieracjonalnych.

2. Sygnalista dokonujac zgtoszenia nie moze dziata¢ lekkomyslnie, a tym bardziej w bezposrednim albo
posrednim zamiarze wyrzadzenia swoim zgtoszeniem szkody innej osobie. Jesli sygnalista zamierza swym
zgtoszeniem faktycznie oskarzy¢ dang osobe lub grupe oséb dziatajgcych w ramach podmiotu prawnego o
okreslone bezprawne dziatania lub zaniechania to powinien upewni¢ sie, czy posiada dowody umozliwiajace
potwierdzenie zarzutéw wynikajacych z jego zgtoszenia.

3. Sygnalista odpowiada wobec Nagel Polska Sp. z 0.0. i zatrudnianych przez niego lub wspétpracujacych z nim
0séb trzecich za szkode majatkowa lub naruszenie ddbr osobistych bedace skutkiem dokonania
nieuzasadnionego (takze lekkomyslnego, nieopartego na  sprawdzonych albo chociaz
uprawdopodobnionych danych) zgtoszenia naruszenia prawa na zasadach ogoélnych okreslonych
przepisami kodeksu cywilnego, a zatem w petnej wysokosci.

4. Powyzsze nie wyklucza takze dyscyplinarnej odpowiedzialnosci pracowniczej za dokonanie
nieuzasadnionego zgtoszenia, wowczas, gdy w zgtoszeniu sygnalista Swiadomie podat nieprawde lub zatait
prawde, a takze gdy zgtoszenie przez sygnaliste rzekomego naruszenia prawa, zwtaszcza z uwagi na
wywotane przez takie zgtoszenie skutki prawne, ekonomiczne ikadrowe w okolicznosciach danego
przypadku $wiadczy o naruszeniu zasad wspotzycia spotecznego albo zasady dbatosci o dobro pracodawcy
i chronienia jego mienia albo stanowi potencjalne cho¢by zagrozenie powstaniem szkody majatkowej albo
odpowiedzialnosci publicznoprawnej po stronie podmiotu prawnego jako przedsiebiorcy.
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5. Dokonanie fatszywego zgtoszenia w stosunku do Nagel Polska Sp. z 0.0. przez podmiot $wiadczacy na rzecz
Nagel Polska Sp. z o0.0. ustugi (w tym podwykonawstwo ustug transportowych i logistycznych) lub
dostarczajacy towary, na podstawie umowy cywilnoprawnej skutkowa¢ moze natychmiastowym
rozwigzaniem umowy, zakonczeniem wspétpracy i podniesieniem roszczen odszkodowawczych na gruncie
przepiséw prawa cywilnego oraz przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

§6
PODMIOTY UPOWAZNIONE PRZEZ PRACODAWCE DO PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN

1. Podmiotem zewnetrznym upowaznionym do przyjmowania zgtoszen jest spétka prawa niemieckiego pod
firma Integrity Gesellschaft Fiir Datenschutz, Geldwaschepravention und Compliance mbH adres:
Jilicher Straf3e 215 52070 Aachen, Niemcy. Nagel Group utworzyta system zgtaszania nieprawidtowosci za
posrednictwem zewnetrznego dostawcy ustug Integrity, ktéry obejmuje odpowiedni proces reagowania i
eskalacji. W tym kontekscie uwzglednione zostaty dyrektywa w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych przypadki
naruszenia prawa Unii (UE) 2019/1937 i jej wdrozenie do polskiego i niemieckiego prawa krajowego (to znaczy:
odpowiednio: ustawa o ochronie sygnalistow oraz Gesetz fiir einen besseren Schutz hinweisgebender
Personen [Hinweisgeberschutzgesetz]).

2. System stuzacy do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych znajduje sie pod nastepujacym adresem:
https://insider-report.org/language/pl/. System Integrity umozliwia takze zgtoszenie anonimowe — ktére
to jest dopuszczalne w Swietle przepisow art. 7 polskiej ustawy o ochronie sygnalistéw.

3. W przypadku gdyby system Integrity przestat dziata¢, sygnalisci beda mieli mozliwo$¢ zgtoszenia
nieprawidtowosci za posrednictwem adresu mailowego: info@dgc-integrity.de.

4. Ponadto do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych upowazniona réwnolegle bedzie réwniez osoba
umocowana na pismie przez Prezesa Zarzadu Nagel Polska Sp. z 0.0. — przy czym bedzie to kazdorazowo
pracownik szczebla dyrektorskiego funkcjonujacy w przedsiebiorstwie Nagel Polska Sp. z 0.0. odpowiedzialny
za sfere zarzadzania zasobami ludzkimi (HR); wyznaczona w ten sposéb osoba bedzie zarazem upowazniona
do inicjowania, koordynowania i realizowania w przepisanym ustawg zakresie dziatar nastepczych o ktérych
mowa § 8 tej Procedury, a w tym celu do tworzenia ad hoc co do zasady 2- 3 osobowego zespotu celem
rozpatrzenia danego zgtoszenia.

5. Osoby petnigce czynnosci podmiotu zewnetrznego w rozumieniu tej Procedury s3 obowigzane do $cistego
przestrzegania przepiséw RODO i zachowania szczegélnej dbatosci o udostepnione im i przetwarzane w
zwigzku z dziataniami nastepczymi w adekwatnym, minimalnym zakresie dane osobowe sygnalistéw oraz
osobie pomagajacych w dokonaniu zgtoszenia.

6. Podstawowym obowigzkiem podmiotu przyjmujacego zgtoszenie jest dokonanie wstepnej weryfikacji
zgtoszenia, prowadzenie dalszej komunikagcji z sygnalista zgtaszajacym naruszenie (chyba, ze Sygnalista nie
pozostawit adresu do korespondencji, ani pocztowego ani poczty elektronicznej) ato celem uzyskania blizszej
informaciji co do stanu faktycznego sprawy — charakteru i okolicznosci zgtaszanego naruszenia, udziatu w nim
okreslonych oséb z przedsiebiorstwa podmiotu prawnego i spoza przedsiebiorstwa.
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§7

SPOSOBY PRZEKAZYWANIA ZGLOSZEN WEWN ETRZNYCH PRZEZ SYGNALISTE
(WEWNETRZNE KANALY ZGEASZANIA | KOMUNIKACJI)

1. W odniesieniu do sposobu przekazywania zgtoszen wewnetrznych przez sygnaliste odpowiednie
zastosowanie znajduja postanowienia zawarte w Punkcie 4 Podpunkty 4.2 - 4.5. Regulaminy informowania
0 nieprawidtowosciach Nagel-Group SE & Co. KG - o ile nie pozostaja one w sprzecznosci z dalszymi
postanowieniami tej Procedury, a w zakresie w niej nieuregulowanym, z przepisami ustawy o ochronie
sygnalistow.

2. W Nagel Polska Sp. z 0.0. wprowadza sie — do swobodnego wyboru przez sygnaliste, nastepujace sposoby
przekazywania zgtoszen (wewnetrzne kanaty zgtaszania i komunikacji):

a. Zgtoszenie przez portal (platforme) Integrity, poprzez strone internetowa https://insider-
report.org/language/pl/:

b. zgtoszenie ustne — dokonane albo bezposrednio do Prezesa Zarzadu Spétki albo zaanonsowane najpierw
przez sygnaliste wewnetrznym kanatem o ktérym mowa w lit a powyzej w formie prosby o spotkanie z
osoba upowazniong do przyjmowania zgtoszer wewnetrznych o ktérej mowa § 6 ust. 4 tej Procedury;
rezultat spotkania jest stwierdzany protokotem podpisywanym przez osobe upowazniong oraz sygnaliste
(chyba, ze odméwi on zgody, co stwierdzane jest wéwczas adnotacjg w tresci protokotu); tresé protokotu
stanowi punkt wyjscia dla prac Komisji, o ktérej mowa w §9 tej Procedury

3. Sktadane zgtoszenie powinno zawiera¢ mozliwie przejrzyste i petne wyjasnienie przedmiotu zgtoszenia oraz
powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje: date (lub okres) oraz miejsce zaistnienia naruszenia
prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu prawa (w tym co do osdb, ktore przekazaty taka
informacje), opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajgcych mozliwos¢ wystapienia naruszenia
prawa, wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy zgtoszenie, wskazanie ewentualnych swiadkéw naruszenia
prawa, wskazanie wszystkich dowoddéw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista, ktére mogg okazac sie
pomocne W procesie rozpatrywania zgtoszenia, wskazanie preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego,
w tym adresu do korespondenc;ji tradycyjnej lub elektroniczne;j.

4. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Zarzadu, podmiotu prawnego jako spétki z 0.0. albo jego kadry
dyrektorskiej (w tym Dyrektora Oddziatu), sygnalista powinien dokona¢ zgtoszenia Zarzadowi Jedynej
Wspdlniczki poprzez platforme Integrity albo rozwazy¢ dokonanie zgtoszenia zewnetrznego.

§8

OSOBA W RAMACH STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ PODMIOTU PRAWNEGO,
UPOWAZNIONA DO PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH.

1. Osoba upowazniong w ramach struktury organizacyjnej Nagel Polska Sp. z o0.0. do analizowania
podejmowania dziatan nastepczych jest kazdorazowo pracownik szczebla dyrektorskiego funkcjonujacy w
przedsiebiorstwie Nagel Polska Sp. z 0.0., odpowiedzialny za sfere zarzadzania zasobami ludzkimi (HR).
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2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 dysponuje petnomocnictwem Prezesa Zarzadu Spétki do dokonywania
wszelkich czynnosci zwigzanych z przyjmowaniem zgtoszern wewnetrznych, analiza tych zgtoszen w tym
kontaktami z sygnalista oraz rekomendowaniem oraz podejmowaniem dziatan nastepczych, a takze do
zadania pomocy i wspotdziatania w toku weryfikacji zgtoszen ze strony oséb, o ktérych mowa w ust. 3 tego
Paragrafu

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 ma prawo, a zarazem i obowigzek dobrania, stosownie do okolicznosci
(przedmiotu i charakteru zgtoszenia) co do zasady 2 — 3 0séb zatrudnionych w Nagel Polska Sp. z o0.0. lub
dowolnej ze spotek tworzacych miedzynarodowa Grupe Nagel, ktére stworzg komisje ad hocw celu analizy
stanu faktycznego sprawy bedacej przedmiotem zgtoszenia, rozwazenia i opracowania optymalnych w
kontekscie sprawy dziatan nastepczych, stosownie do przedmiotu zgtoszenia naruszenia prawa
w rozumieniu §4 pkt 1-17) Procedury, a nastepnie podjecia takich dziatar nastepczych.

§9

ANALIZA ZGLOSZEN, POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE | PODEJMOWANIE DZIALAN
NASTEPCZYCH

1. Dostep do wewnetrznych kanatéw zgtaszania i komunikacji, o ktérych mowa w §7 ust. 2 lita i b Procedury
posiadaja osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen, wskazane w §6 ust. 1i 4 Procedury; osoby te sg
zobowigzane do dziatania z nalezyta starannoscia, wymagang z uwagi na charakter analizowanego
zgtoszenia, w tym skale mozliwego naruszenia prawa w sprawie bedacej przedmiotem zgtoszenia, osoby te
powinny zachowac petng poufnos¢, dziata¢ obiektywnie i bezstronnie.

2. Po otrzymaniu zgtoszenia osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen powotuje sktad komisji ad hoc
i przekazuje odnosne zgtoszenie do Komisji odpowiedzialnej za podejmowanie dziatan nastepczych, o
ktorej mowa w §8 ust. 3 (dalej ,Komisja”) wtaczajac w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje z
dokonujacym zgtoszenia, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje dot. zgtoszenia i przekazywanie
informacji zwrotnej dot. zgtoszenia.

3. Sygnalista otrzymuje w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia potwierdzenie przyjecia zgtoszenia
przez system Integrity, chyba, ze nie wskazat on adresu, na ktoéry nalezy przekaza¢ potwierdzenie lub nie
wynika to z funkcjonalnosci kanatu do dokonywania zgtoszen; Integrity w ciggu 7 dni od zgtoszenia przesyta
sygnaliscie, ktory pozostawit adres do korespondencji elektronicznej potwierdzenie przyjecia zgtoszenia w
j. polskim.

4. Komisja moze podja¢ decyzje o odstapieniu od przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego w sytuagji,
gdy zgtoszenie jest w oczywisty sposéb nieprawdziwe lub niemozliwe jest uzyskanie informacji
niezbednych do prowadzenia postepowania wyjasniajgcego; w przypadku zgtoszenia mieszczacego sie,
przedmiotowo, poza zakresem tej procedury (§4) decyzje taka moze jednak podja¢ juz osoba upowazniona,
o ktérej mowa w §8 ust. 1 tej Procedury.

5. Jezeli zgtoszenie pozwala na przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego, nastepuje jego niezwtoczne
wszczecie.

6. Komisja moze zaangazowad, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli komérek organizacyjnych Pracodawcy
lub niezaleznych konsultantéw do udziatu w postepowaniu wyjasniajgcym, w tym radce prawnego.
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7. Komisjarozpoznaje zgtoszenie, podejmuje dziatania nastepcze, przekazuje informacje zwrotne bez zbednej
zwtoki, nie pozniej niz w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgtoszenia ze wzgledu na niepodanie przez zgtaszajacego adresu
do korespondencji, w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia.

8. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego Komisja podejmuje decyzje co do zasadnosci
zgtoszenia. W przypadku stwierdzenia zgtoszenia uzasadnionego, Komisja wydaje rekomendacje
krotkofalowe o stosownych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujacych w stosunku do osoby, ktéra
dokonata naruszenia prawa oraz o ile jest to uzasadnione charakterem naruszenia stwierdzonego w wyniku
postepowania przeprowadzonego przez Komisje, rekomendacje dtugofalowe, ktérych celem jest
wyeliminowanie i zapobieganie tozsamym lub podobnym naruszeniom co opisane w zgtoszeniu, w
przysztosci.

9. W przypadku negatywnej weryfikacji zgtoszenia, Komisja przekazuje niezwtocznie sygnaliscie — o ile
pozostawit on adres dla korespondencji a zgtoszenie nie jest anonimowe oraz osobie, ktérej zgtoszenie
dotyczy, informacje o dokonanym zgtoszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji.

§10
ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH

1. Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dziatarn odwetowych wobec sygnalisty, ktéry dokonat
zgtoszenia (zarbwno wewnetrznego jak i zewnetrznego), a takze ujawnienia publicznego - zgodnie z
ustawa o ochronie sygnalistéw.

2. Podejmowanie jakichkolwiek dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub innego rodzaju
niesprawiedliwe traktowanie wobec sygnalisty, beda traktowane jako naruszenie niniejszej Procedury i
mogy skutkowaé¢ odpowiedzialnoscia lub rozwigzaniem umowy taczacej dokonujacego dziatan
odwetowych z Nagel Polska Sp. z 0.0.

3. Niedopuszczalnym w stosunku do sygnalisty jest w szczegélnosci: odmowa nawigzania stosunku pracy,
wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy, nie zawarcie umowy o prace na czas
okreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub nie zawarcie umowy o prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas
okreslony —w sytuacji gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,
obnizenie wynagrodzenia za prace, wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu, pominiecie
przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z praca, przeniesienie pracownika na
nizsze stanowisko pracy, zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych, niekorzystng zmiane
miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy, negatywng ocene wynikéw pracy lub negatywna
opinie o pracy, natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o
podobnym charakterze, wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe, nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, o ile przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badanie,
dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub branzy
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na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego - chyba ze
podmiot prawny udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami.

4. Zaniekorzystne traktowanie z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sie takze
grozbe lub prébe zastosowania $rodka okreslonego w ust. powyzej, chyba ze Pracodawca udowodni, ze
kierowat sie obiektywnymi powodami.

5. Organem nadzoru i kontroli, do ktérego nalezy zgtaszac fakt podjecia dziatar odwetowych jest Panstwowa
Inspekcja Pracy.

§11
ZACHOWANIE POUFNOSCI ORAZ OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie oraz
minimalizacje ryzyka wystapienia dziatan odwetowych lub represyjnych. Sygnalista, ktéry dokonat
Zgtoszenia, a ktérego dane osobowe zostaty w sposéb nieuprawniony ujawnione, powinien niezwtocznie o
zaistniatej sytuacji powiadomic komisje. Komisja zobowigzana jest podja¢ dziatania majace na celu ochrone
Sygnalisty a dodatkowo uzyskac¢ osobng opinie managera ds. ochrony danych osobowych (o ile nie jest juz
on cztonkiem odnosnej doraznej komisji), co do =zaistnienia naruszenia ochrony danych oraz
rekomendowanego sposobu dziatania w tej sprawie.

2. Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje, nie beda
ujawniane podmiotom, ktérych dotyczy Zgtoszenie, osobom trzecim oraz innym pracownikom i
wspotpracownikom podmiotu.

3. Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez inne informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga zostac ujawnione
jedynie wtedy, gdy Sygnalista wyrazi na to zgode lub takie ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowiazkiem wynikajacym z powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa w kontekscie prowadzonych
przez organy krajowe postepowan.

4. Tozsamos$¢ podmiotéw, ktérych dotyczy zgtoszenie, podlega wymogom zachowania poufnosci w
analogicznym zakresie, co tozsamos¢ Sygnalisty.

5. Nad prawidtowoscig przestrzegania przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych pozyskiwanych i
przetwarzanych w zwiazku z niniejsza Procedura czuwa manager ds. ochrony danych osobowych
zatrudniony w Nagel Polska Sp. z 0.0. wzglednie podmiot zewnetrzny $wiadczacy na rzecz Nagel Polska Sp.
z 0.0. ustugi w w/w zakresie.

6. Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatar nastepczych oraz
dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem s3 przechowywane przez podmiot prawny oraz organ publiczny
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do
organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych lub zakonczono dziatania nastepcze, lub
po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Po uptywie w/w okresu dane te beda
nieodwracalnie usuwane w sposob okreslony w §13 ust. 2 tego Regulaminu, zgodnie z przepisami
obowiazujacego prawa.
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§12
REJESTR ZGLOSZEN

1. Kazde zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgtoszen, niezaleznie od dalszego przebiegu
Postepowania Wyjasniajacego.

2. Za prowadzenie Rejestru Zgtoszen odpowiada podmiot prawa, przy czym jest on wspierany w aspekcie
techniczno-organizacyjnym, w dopuszczalnych prawem granicach przez Integrity.

3. Rejestr Zgtoszen zawiera co najmniej: dane kontaktowe Sygnalisty, chyba, ze zgtoszenie miato charakter
anonimowy, a Sygnalista nie pozostawit jakiegokolwiek adresu do kontaktu wszystkie szczegétowe
informacje posiadane na temat zgtoszenia, przebieg procesu analizy i rozpatrzenia zgtoszenia, osoby i
organy biorace udziat w procesie analizy i rozpatrzenia zgtoszenia, informacje o podjetych i zastosowanych
dziataniach nastepczych i zapobiegawczych.

4. Rejestr Zgtoszen jest prowadzony z zachowaniem zasad poufnosci, a dane osobowe oraz pozostate
informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami, po czym s3 komisyjnie niszczone, a czynno$¢ ta zostaje stwierdzona
protokotem.

§13
INFORMACJE DOT. ZGLOSZEN ZEWN ETRZNYCH

1. Zgtoszenie moze w kazdym przypadku nastgpi¢ réwniez do organu publicznego lub organu centralnego z
pominieciem procedury przewidzianej w niniejszej Procedurze, w szczegélnosci gdy: w terminie na
przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze Nagel Polska Sp. z o0.0. nie podejmie dziatan
nastepczych lub nie przekaze informacji zwrotnej lub sygnalista ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze
naruszenie prawa moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w
szczegolnosci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub dokonanie zgtoszenia wewnetrznego narazi go na
dziatania odwetowe, lub w przypadku dokonania zgtoszenia wewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez Nagel Polska Sp. z o0.0. z
uwagi na szczegélne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowodoéw lub
mozliwo$¢ istnienia zmowy miedzy pracodawcg a sprawcg naruszenia prawa lub udziatu pracodawcy w
naruszeniu prawa.

2. Zgtoszenie dokonane do organu publicznego (np. organéw samorzadu terytorialnego) lub organu
centralnego z pominieciem zgtoszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami ustawy o ochronie oséb zgtaszajacych naruszenia prawa.

3. Sygnalista moze dokonywa¢ bezposrednich zgtoszen zewnetrznych w pierwszym rzedzie do Rzecznika
Praw Obywatelskich na adres: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich al. Solidarnosci 77 00-090 Warszawa,
na adres poczty elektronicznej  biurorzecznika@brpo.gov.pl  przez  formularz  on-line:
https://bip.brpo.gov.pl/wniosek/index.php?lang=pl lub telefonicznie.
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§14
TRYB POSTEPOWANIA Z INFORMACJAMI O NARUSZENIACH PRAWA ZGLOSZONYMI ANONIMOWO

1. Komisja analizuje wszelkie informacje wptywajace od sygnalistéw; tym samym Komisja nie traktuje
odmiennie zgtoszen anonimowych, ocenia je jednak najpierw przede wszystkim pod tym katem, czy jest to
zgtoszenie zasadne.

2. Przepisy Procedury znajdujg zatem zastosowanie do zgtoszen anonimowych za wyjatkiem tych z jej
postanowien, ktére odnoszg sie do kontaktéw z sygnalistg i przekazania sygnaliScie informacji sprawie
podjetych dziatan nastepczych w przedmiocie niwelowania skutkéw zaistniatych naruszen prawa.

§15
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Za adekwatnos¢ i skutecznos¢ funkcjonowania Procedury odpowiada Nagel Polska Sp. z 0.0. jako osoba
prawna.

2. Ocena adekwatnosci i skutecznosci Regulaminu dokonywana jest co 3 lata przez komisje liczacg od 3 do 6
cztonkéw, powotywanga na wniosek osoby wskazanej w §8 ust. 1 Procedury. Komisja taka zostanie zwotana
po raz pierwszy w styczniu 2027 roku i dokona oceny efektywnosci dziatania systemu wprowadzonego
Procedurg oraz celowosci ikoniecznosci jej dostosowania (zmiany) z uwzglednieniem przepiséw
obowiazujacego prawa a takze specyfiki — przedmiotu i skali zgtoszen sygnalnych i ewentualnych
nieprawidtowosci w tym zakresie.

Komorniki, dnia 09.12.2024 .
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